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Teléfono

DICIEMBRE '08 O M0

n Combinados ONO

ONO 3:

Cuota mensual Con IVA Cuota mensual Con IVA
Teléfono Todo Incluido + Televisién Esencial + Banda Ancha 3 49,50€ 56,23€ Linea de Teléfono + Banda Ancha 2 28.00€ 32 48€
Teléfono Todo Incluido + Television Extra + Banda Ancha 3 59,50€ 66,93€ . : ' '

, N s, ' ' Teléfono Todo Incluido + Banda Ancha 3 40,00€ 46,40€
Telgfono Todo Inclu!do + Telev!slgn Total + Banda Ancha 3 69,50€ 77,63€ Teléfono Todo Incluido + Banda Ancha 6 50.00€ 58.00€
Teléfono Todo Incluido + Television Esencial + Banda Ancha 6 56,50€ 64,35€ Teléfono Todo Incluido + Banda Ancha 12 60.00€ 59 c0e
Teléfono Todo Incluido + Televisién Extra + Banda Ancha 6 66,50€ 75,05€ ' '
Teléfono Todo Incluido + Television Total + Banda Ancha 6 76,50€ 85,75€
Teléfono Todo Incluido + Television Esencial + Banda Ancha 12 66,50€ 75,95€
Teléfono Todo Incluido + Television Extra + Banda Ancha 12 76,50€ 86,65€
Teléfono Todo Incluido + Television Total + Banda Ancha 12 86,50€ 97,35€

Cuota mensual Con IVA Cuota mensual

Teléfono Todo Incluido + Televisién Esencial 28,00€ 31,58€ Sin IVA Con IVA

Teléfono Todo Incluido + Televisién Extra 41,50€ 46,02€ Television Esencial + Banda Ancha 6 40,00€ 45 46€

Teléfono Todo Incluido + Television Total 51,50€ 56,72€ Television Extra + Banda Ancha 6 56,50€ 63,12¢€

_ Television Total + Banda Ancha 6 66,50€ 73,82€

Sin IVA Con IVA Televisién Esencial + Banda Ancha 12 50,00€  57,06¢

"Mt: lacié ;(9)882 gi'égz Television Extra + Banda Ancha 12 66,50€ 74,72€

nstalacion : - Television Total + Banda Ancha 12 76,50€ 85,42€
Para servicios combinados se cobra el altay ONO subvenciona la cuota de instalacion siempre que el cliente permanezca con Ono al menos 12 meses. En caso contrario, debera abonar

dicha cuota de instalacién subvencionada. Subvencién sujeta a disponibilidad Feo rafica. Para el combinado ONO2 Banda Ancha + TV se cobra el alta e instalacion. EI combinado
con Banda Ancha 2 no incluye antivirus y firewall. Los precios incluyen el alquiler del descodificador. El médem es gratuito para altas desde el 1 al 31/12/08. Precios validos salvo
error tipografico. Consultar disponibilidad geografica de servicios.

E Servicios de Telefonia

CUOTAS DE LOS SERVICIOS

Alta
Sin IVA

Instalacion
SinIVA  Con IVA

Cuota Mensual
Sin IVA Con IVA

28,00€ 32,48€
18,00€ 20,88€

Instalacion
Sin IVA Con IVA

80,00€ 92,80€
44,90€ 52,08€

Cuota Mensual
Sin IVA  Con IVA

TELEFONIA FUJA

Linea Teléfono Todo Incluido™
Linea Teléfono Todo Incluido Adicional®

Con IVA

39,00€
23,90€

45,24€
27,72€

Portabilidad numérica (cada una)

Segunda vivienda 0,00€

(1)Primer afio una sola cuota anual 69,90€ (con IVA: 81,09€).
Linea de teléfono para viviendas de uso eventual.

Linea de teléfono con plan de precios especial.

Cuota (nica anual durante el primer afio.

Tarifas de consumo muy econémicas frente a las de méviles.

0,00€ 59,90€ 69,48€ 5,83€ 6,76€

Q] Inclulye todas las llamadas a fijos nacionales.

Incluye la instalacién de una toma de red, el alta de la linea, el servicio de buzén de voz, llamada en espera, retorno de llamada, llamada sin marcar, restriccion de identificacion de nimero

llamante modalidad llamada a llamada, incorporacién de los datos del cliente a guias o servicios de consulta telefénica de directorios y servicio de mantenimiento integral de linea e instalacién en 48 horas.
Para servicios individuales de telefonia se cobra la cuota de alta y se promociona la cuota de instalacion siempre que el cliente permanezca con ONO al menos 12 meses. En caso de baja anticipada

se cobrard la cuota de instalacion. Las contrataciones de Teléfono ONO Todo Incluido Adicional deben estar vinculadas a la contratacion de un Teléfono Todo Incluido ONO.

La portabilidad numérica es gratuita para altas desde el 1 al 31/12/08.

Servicios adicionales de contratacion individual

ONO ofrecerd a sus clientes la posibilidad de contratar de forma individual los siguientes servicios adicionales.
Estos servicios adicionales requieren la contratacion del teléfono ONO (Servicio basico).

Identificacién de llamada
Restriccion de llamadas entrantes
Restriccion de llamadas salientes
Llamada a 3

GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08

GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08
GRATIS HASTA 31/12/08

Desvios de llamada (incondicional, por ausencia, si comunica) GRATIS HASTA 31/12/08 GRATIS HASTA 31/12/08

i > 1 Alta Instalacion Cuota Mensual (¥ Alta Instalacion Cuota Mensual (¥
TELEFONIA MOVIL ONO io SinIVA  Con IVA SinIVA  Con IVA SinIVA  ConIVA | SinIVA  ConIVA | SinIVA Con IVA
Plan Comunidad ONO: 0,00€ 0,00€ Autoinstalable® 7€ 8,12€ | Plan Entre Nosotros:  0,00€ 0,00€ Autoinstalable® 3€ 3,48€

El plan Comunidad ONO va ligado a la utilizacion de un router Wi-Fi para la realizacién de llamadas mas baratas desde casa, extendiendo de
esta forma las ventajas del teléfono fijo también al movil. Por ello, para poder contratar el plan Comunidad ONO es necesario disponer también del
Teléfono Todo Incluido de ONO.

El Plan Entre Nosotros va ligado a la utilizacion de un router Wi-Fi para la realizacion de llamadas més
baratas desde casa, extendiendo de esta forma las ventajas del teléfono fijo también al movil.
Por ello, para poder contratar el Plan Entre Nosotros es necesario disponer también del Teléfono Todo
Incluido de ONO.

(1) Precio por linea
(2) En caso de requerir instalacién por parte de ONO, el precio es de 80€ (92,80€ con IVA).

PLANES DE PRECIOS

Llamadas a Fijos y Moviles Nacionales

Facturacion por segundos

Planes de Fijo

Todo Incluido Todo Incluido + ONO io Plan Comunidad ONO

Todo Incluido + ONO io Plan Entre Nosotros Combinado Linea de Teléfono + Banda Ancha 2

Precio/min Precio/min Precio/min Precio/min
Est. llamada (H.normal y H.mini) (H.normal y H.mini) (H.normal y H.mini) (H.normal y H.mini)

Tipo de llamada Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Fijos ONO y de otros operadores 0,000000€" 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,036000€ 0,041800€
ONOio 0,150000€ @ 0,174000¢ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,200000€ 0,232000€
Moviles Movistar, Vodafone y Orange 0,150000€  0,174000€ 0,170000€ 0,197200€ 0,110000€ 0,127600€ 0,150000€ 0,174000€ 0,200000€ 0,232000€
Moviles Yoigo, Euskaltel Mévil, BT Esparia Moviles, 0,150000€  0,174000€ 0,230000€ 0,266800€ 0,170000€ 0,197200€ 0,210000€ 0,243600€ 0,260000€ 0,301600€
Telecable Méviles, R Mviles, E-Plus mdviles y Jazztel Méviles

(1) 0,085€ (con IVA 0,0986%€) para el Plan combinado Linea de Teléfono + Banda Ancha 2.
(2) O€ contratando el Plan Comunidad Ono.
Nota: Limite de 500 minutos al mes en llamadas a 0€/min. a méviles ONO.

ONO io En Casa (Wi-Fi)

ONO io Fuera de Casa (GSM)

Planes ONO io

Plan Comunidad ONO Plan Entre Nosotros Plan Comunidad ONO Plan Entre Nosotros

Precio/min Precio/min Precio/min Precio/min
Est. llamada (H.Normal y Mini) (H.Normal y Mini) Est. llamada (H.Normal y Mini) (H.Normal y Mini)

Tipo de llamada Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
2 Ndmeros Favoritos® 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
Fijos ONO 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,1700000€ 0,116000€
Fijos de otros operadores 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,250000€ 0,290000€
ONOio 0,000000€® 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,100000€ 0,116000€
Moviles Movistar, Vodafone y Orange 0,150000€ 0,174000€ 0,110000€ 0,127600€ 0,150000€ 0,174000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,250000€ 0,290000€
Moviles Yoigo, Euskaltel Méviles, BT Espafia Méviles,

Telecable Méviles, R Méviles, E-Plus Méviles y Jazztel Mdviles  0,150000€ 0,174000€ 0,170000€ 0,197200€ 0,210000€ 0,243600€ 0,150000€ 0,174000€ 0,210000€ 0,2436000€ 0,310000€ 0,359600€

(3) 0,1500€ (con IVA 0,1740€) con el Plan Entre Nosotros.

(4) Nameros favoritos: 2 niimeros asociados a tu contrato ONO.

Nota. Limite agregado de 500 min/mes en llamadas a 0€/min desde ONO io fuera de casa a moviles y fijos ONO y desde ONO io en casa a ONO io (Plan Comunidad ONO).
Nota. Limite de 100 minutos y 100 llamadas al mes en llamadas a O€ a tus 2 nimeros favoritos® (Plan Entre Nosotros).

Nota. Limite de 150 min/mes en llamadas a 0€/min a ONO io desde ONO io en casa (Plan Entre Nosotros).

Nota. Las llamadas dentro de casa se cursan sobre tecnologia Wi-Fi (Red de Banda Ancha de ONO); las llamadas fuera de casa se cursan sobre red GSM.

A partir del minuto 60 de una llamada o cuando se haya superado alguno de los limites mensuales:
Planes de Fijo Planes ONO io

Todo Incluido Ono io En Casa (Wi-Fi) Ono io Fuera de Casa (GSM)

Plan Plan Plan Plan
Comunidad Ono Entre Nosotros Comunidad ONO Entre Nosotros
Precio/min Precio/min Precio/min Precio/min Precio/min Precio/min

Est. llamada (H.normal) (H.mini) Est. llamada H.normal y Mini H.normal y Mini Est. llamada H.normal y Mini H.normal y Mini
Tipo de llamada SinIVA  ConIVA Sin IVA Con IVA Sin IVA  Con VA SinIVA  ConIvA Sin IVA  Con VA SinIVA  ConIvA Sin IVA  Con IvA SinIVA  ConlIvA | SinIVA  TConlIvA
Local 0,068515€ 0,079477€ | 0,024000€ 0,027840€ | 0,009900€ 0,011484€
Provincial 0,083300€ 0,096628€ | 0,038400€ 0,044544€ | 0,026400€ 0,030624€
Interprovincial 0,083300€ 0,096628¢€ | 0,064500€ 0,074820€ | 0,037800€ 0,043848€
Fijos ONO 0,080000€  0,092800€ 0,040000€  0,046400€ | 0,040000€  0,046400€ 0,150000€ 0,174000€ | 0,100000€ 0,116000€ | 0,100000€ 0,116000€
Fijos de otros operadores 0,080000€  0,092800€ 0,040000€  0,046400€ | 0,04000€  0,046400€ 0,150000€ 0,174000€ | 0,150000€ 0,174000€ | 0,250000€ 0,290000€
ONO io 0,150000€ 0,174000€ | 0,050000€ 0,058000€ | 0,050000€ 0,058000€ 0,150000€  0,174000€ 0,050000€  0,058000€ | 0,050000€  0,058000€ 0,150000€ 0,174000€ | 0,900000€ 0,116000€ | 0,100000€ 0,116000€
Méviles Movistar, Vodafone y Orange 0,150000€ 0,174000€ |0,170000€® 0,197200€ |0,170000€® 0,197200€ 0,150000€  0,174000€ 0,110000€ 0,127600€ | 0,150000€  0,174000€ 0,150000€ 0,174000€ | 0,150000€ 0,174000€ | 0,250000€ 0,290000€
Moviles Yoigo, Euskaltel Mviles, BT Espafia Méviles,  0,150000€ 0,174000€ | 0,230000€® 0,266800€ |0,230000€® 0,266800€ 0,150000€  0,174000€ 0,210000€  0,243600€ | 0,210000€  0,243600€ 0,150000€ 0,174000€ 0,210000€  0,243600€ | 0,310000€ 0,359600€
Telecable Méviles, R Maviles, E-Plus Méviles y Jazztel Méviles.
2 Nameros favoritos 0,150000€  0,174000€ 0,050000€  0,058000€ 0,150000€ 0,174000€ 0,100000€  0,116000€

(5) 0,11€/min (con IVA 0,1276€/min) con el Plan Comunidad ONO y 0,15€/min (con IVA 0,1740€/min) con el Plan Entre Nosotros.
(6) 0,17€/min (con IVA 0,1972€/min)con el Plan Comunidad ONO y 0,21€/min (con IVA 0,2436€/min) con el Plan Entre Nosotros.
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- = o . o ONO io fuera de casa Plan ONO io fuera de casa Plan
Llamadas internacionales Fijo @Y ONO io en casa (Wi-Fi)l @D "o\ imidad NG (s | G Entre Nosotros (CSM)

Precio/min.(H.Normal y Mini): Precio/min.(H.Normal y Mini): Precio/min.(H.Normal y Mini): F ranj as h orarias
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA . . L.

Destinos internacionales de fijo a fijo y desde movil
UE, Andorra, Islandia, Noruega, Suiza (fijos) y USA 0,104900€ 0,121684¢€ 0,350000€ 0,406000€ 0,400000€ 0,464000€ .
UE, Andorra, Islandia, Noruega, Suiza (moviles) 0,299900€ 0,347884€ 0,450000€ 0,522000€ 0,500000€ 0,580000€ Desde Fijo gh 1ah oh  sh
Resto de Europa, Norte de Africa, Canadd y Caribe 0,299900€ 0,347884€ 0,550000€ 0,638000€ 0,600000€ 0,696000€
Latinoamérica (Centro y Sudamérica) 0,444900€ 0,516084€ 0,750000€ 0,870000€ 0,800000€ 0,928000€ Lunes - Viernes Tarifa normal
Extremo Oriente y Oceania 0,644900€ 0,748084€ 1,250000€ 1,450000€ 1,300000€ 1,508000€ Sabado™ T e
Cuba y Resto del mundo 0,954900€ 1,107684€ 1,300000€ 1,508000€ 1,350000€ 1,566000€
Via satélite Domingo y fiestas de caracter nacional
8A Inmarsat A y Aero 4,808097€ 5,577393¢€ 5,529312€ 6,414002€ (1) Salvo llamadas a fijo, que aplica la Tarifa mini las 24 horas del siabado.
8B Inmarsat By M 4,.808097€ 5,577393€ 5,529312€ 6,414002€ 5,529312€ 6,414002€
8C Inmarsat Mini M, Thuraya, 2,404048€ 2,788696€ 4,700000€ 5,452000€ 5,529312€ 6,414002€
EMSAT, Globastar 4,700000€ 5,452000€

Desde Movil

Via Iridium
9A Iridium cédigo 8816 5,898919€ 6,842746€ 6,783757€ 7,869158€ 6,783757€ 7,869158€
9B Iridium cédigo 8817 3,305567€ 3,834458€ 4,700000€ 5,452000€ 4,700000€ 5,452000€ Sabados, Domingos y

fiestas de caracter nacional

Lunes - Viernes Tarifa normal

Facturacion por segundos.
Establecimiento de llamada: 0,12€ (0,1392€ con IVA) para Fig‘\:)oy Movil ambosdplanes en casa.
Establecimiento de llamada: 0,35€ (0,406€ con IVA) para O io Comunidad ONO fuera de casa y 0,45€ (0.522€ con IVA) para ONO io Entre Nosotros fuera de casa.

BONOS de llamadas desde FIJO

1) - ;. 1) B
BONOS "~ de llamadas Fijo - Movil BONOS' ’ Internacionales
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
30 min 6,95€/mes 8,06€/mes Tarifa Plana Europa 1000 min: 30€/mes?® 34,80€/mes
60 min 11,95€/mes 13,86€/mes Europa 500 min: 15€/mes® 17,40€/mes
100 min 17,95€/mes 20,82€/mes Tarifa Plana EEUU + Canada 1000 min: 30€/mes® 34,80€/mes
200 min 29,95€/mes 34,74€/mes EEUU + Canadé 500 min: 15€/mes®? 17,40€/mes
300 min 39,95€/mes 46,34€/mes
(1) Sin coste de establecimiento de llamada y facturacién por segundos desde el primer segundo. Todos los minutos consumidos fuera de BONO, se cobraran a los precios actualmente (1) Sin coste de establecimiento de llamada y facturacién por segundos desde el primer segundo. Todos los minutos consumidos fuera de BONO, se cobrarén a los precios actualmente
establecidos en la tarifa que tenga contratada. Vigencia del BONO, un mes. establecidos en la Tarifa que ten§a contratada. Vigencia del BONO, un mes. (2) Europa: CUALQUIER FIJO de Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda,
Italia, Irlanda, Luxemburgo, Portugal, Reino Unido y Suecia. (3) EEUU + Canada: CUALQUIER FIJO Y MOVIL de Estados Unidos y Canadé (excepto Alaska y Hawaii).

Llamadas red inteligente

Establecimiento llamada Precio/min. tarifa normal Precio/min. tarifa mini Establecimiento llamada Precio/min. tarifa normal Precio/min. tarifa mini
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA

Linea 800, Linea 900 0,000000€  0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
Linea 901 (Nivel 1) 0,045076€ 0,052288¢€ 0,045316€ 0,052567€ 0,020134€ 0,023355€ 0,150000€ 0,174000€ 0,252000€ 0,292320€ 0,252000€ 0,292320€
Linea 901 (Nivel 2) 0,090552€  0,105040€ 0,022838€ 0,026492€ 0,008895€ 0,010318€ 0,150000€ 0,174000€ 0,252000€ 0,292320€ 0,252000€ 0,292320€
Linea 902 0,090152€ 0,104576€ 0,090633€ 0,105134€ 0,040268€ 0,046711€ 0,150000€ 0,174000€ 0,402000€ 0,466320€ 0,402000€ 0,466320€
Linea 700, 704 0,090152€ 0,104576€ 0,080776€ 0,093700€ 0,040268€ 0,046711€ 0,150000€ 0,174000€ 0,400000€ 0,464000€ 0,400000€ 0,464000€
Linea 803, 806, 807, 907 (Nivel 1) 0,107211€  0,124365€ 0,347352€ 0,402928€ 0,288513€ 0,334675€ 0,300000€ 0,348000€ 0,648000€ 0,751680€ 0,648000€ 0,751680€
Linea 803, 806, 807, 907 (Nivel 2) @ 0,107211€ 0,124365€ 0,749352€ 0,869248€ 0,690513€ 0,800995€ 0,300000€ 0,348000€ 0,929400€ 1,0781014€ 0,929400€ 1,078104€
Linea 803, 806, 807 (Nivel 3) @ 0,107211€ 0,124365¢€ 0,999352€ 1,159248€ 0,940513€ 1,090995€ 0,300000€ 0,348000€ 1,105800€ 1,2827280€ 1,105800€ 1,282728€
Datafonoe 0,060101€  0,069717€ 0,024449€ 0,028361€ 0,008871€ 0,010290€
Linea 905 Nivel 1 0,083300€  0,096628¢ 0,074100€  0,085956€ 0,059300€ 0,068788€ 0,300000€  0,348000€ 0,402000€  0.466320€ 0,402000¢€ 0,466320€
Linea 905 Nivel 2 0,500000€  0,580000€ Precio por llamada. El tiempo méximo de cada llamada es de 3 minutos. 0,700000€ 0,812000€ Precio por llamada. El tiempo maximo de cada llamada es de 3 minutos.
Linea 905 Nivel 3 1,1700000€  1,2760000€ Precio por llamada. El tiempo méximo de cada llamada es de 3 minutos. 1,800000€ 2,088000€ Precio por llamada. El tiempo maximo de cada llamada es de 3 minutos.
Linea 80Y 418 Micropagos® 0.800000€ por llamada sin IVA, 0.9280€ con IVA®. El tiempo maximo de cada llamada es de 80 seg.

Facturacién por segundos desde el primer segundo. (1) Precio soporte: Est: 0,107211€ (con IVA 0,124365€) y precio/min. 0,102352€/min (con IVA 0,118728€) en H.Normal y 0,043513€/min (con IVA 0,050475€) en H.Mini. Para llamadas de menos de 20 segundos se cobra sélo el servicio soporte. Para llamadas de mas de 20 segundos el precio/min
es el resultado de la suma de servicio soporte més servicio de valor afiadido. Horario normal: de lunes a viernes de 8 h a 20 h (Datafono y 901 Nivel 2 de 8 h a 22 h). (2) Soporte no incluido. (3) El Servicio Datéfono se ofrece inicamente desde red fija.

Servicios especiales

Numero Servicios de informacion Precio/llamada Con IVA Establecimiento Con IVA Precio/min. Con IVA
902 929 000 Consulta servicios ONO ) 1) 1)
1214 Buzdn de voz 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
1002 Averias Telefénica de Espafia 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
1004 Atencion al Cliente Telefénica de Espafa 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
1409 Servicio de Operadora Nacional de Telefénica 1,487500€ 1,725500€ 1,487500€ 1,725500€ 0,000000€ 0,000000€
Numero Servicios especiales
091 Policia Nacional 2) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
092 Policia Municipal ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
061 Informacién Insalud ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
010 Informacién ciudadana local ) 0,400000€ 0,464000€ 0,402000€ 0,466320€
012 Informacion ciudadana autonémica 0,342577€ 0,397389€ 0,300000€ 0,348000€ 0,252000€ 0,292320€
062 Guardia Civil ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
082 Actualizacién del numero de Destino-Servicio

de Telefonia Personal (704) ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
085 Bomberos (dmbito provincial) ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
080 Bomberos (ambito local) ) 0,200000€ 0,232000€ 0,025000€ 0,029000€
Emergencias
112 Servicio emergencias 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€
1006 Proteccién Civil 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€ 0,000000€

(1) Coste de una llamada de Red Inteligente 902 correspondiente a los primeros 5 minutos. Resto de llamada gratuita.
(2) Precio de una llamada local fuera del plan Todo Incluido: Est: 0,068515€ (0,079477€) H.Normal: 0,024€/min (0,027840€ con IVA) H.Mini: 0,0099€/min (0,011484€ con IVA).

Sel‘VICIOS de I nforma‘C|on Fijo y ONO io en casa (Wi-Fi) ONO io fuera de casa (GSM)

Nimero Servicios de informacion Establecimiento Con IVA Precio/minuto Con IVA Establecimiento Con IVA Precio/minuto Con IVA

0.740000€ ___0,858400€ 0.100000€ ___0,116000€
0,930000€ ___1,078300€ 0.780000€ ___0,904800€
0.670000€ ___0,777200€ 0.845000€ ___0,980200€
0,900000€ ____1,044000€ 0.100000€ ___0,116000€
0,930000€ ____1,078300€ 0.980000€ ___1,136800€
0.670000€ ___0,777200€ 1,000000€ ___ 1,160000€

11830 Inf. Eagertech 21 0,218515€ 0,253477€ 1,050000€ 1,218000€ 0,345000€ 0,400200€ 1,360000€ 1,577600€

11836 Serv. Inf. Central Fax 0,968515€ 1,123477€ 0,600000€ 0,696000€ 1,320000€ 1,531200€ 0,780000€ 0,904800€
11842 Aplicacion de Serveis Monsan 1,568515€ 1,819477€ 1,200000€ 1,392000€ 2,1700000€ 2,436000€ 1,560000€ 1,809600€
0,540000€ 0,626400€ 0,550000€ 0,638000€
0,930000€ 1,078800€ 0,780000€ 0,904800€
1,780000€ 2,064800€ 1,950000€ 2,262000€
7,950000€ 9,222000€ 1,560000€ 1,809600€
11877 Inform. Multiasistencia 0,318515€ 0,369477€ 0,700000€ 0,812000€ 0,480000€ 0,556800€ 0,910000€ 1,055600€
0,930000€ 1,078800€ 1,630000€ 1,890800€
1,840000€ 2,134400€ 1,040000€ 1,206400€

11887 Inf. Servicio Informacién FT 1,268515€ 1,471477€ 1,000000€ 1,160000€ 1,710000€ 1,983600€ 1,300000€ 1,508000€

Inf. Editateide (BT) 1,168515€ 1,355477€ 0,500000€ 0,580000€ 1,580000€ 1,832800€ 0,650000€ 0,754000€

Facturacion por segundos desde el primer segundo. Precio para llamadas de menos de 11 segundos: establecimiento 0,068515€ de (con IVA 0,079477€) desde teléfono Fijo o Wi-Fi (en casa) y de 0,15€ (0,174€ con IVA) desde la red GSM (Fuera de Casa). Para llamadas de mas de 11 segundos, el establecimiento incluye el coste de la locucién. Las llamadas a un
proveedor de servicios de internet &)SP). que no sea ONO, se tarificaran conforme a las tarifas vigentes que correspondan al tipo de llamada efectuada.

@

Composicilln
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Zona 1. Unién Europea
Zona 2. Europa del Este, Islandia, Noruega y Suiza,Magreb, Estados Unidos y Canada

Zona 3. Resto del mundo
Zona especial: Satelital y Aéreo

(con IVA 0,2784€) en zona 2 y 3.
Tarificacion por segundos.

Establecimiento de llamada: 0,2200€ (con IVA 0,2552€) en zona 1. 0,2400€

El precio del acceso serd por KB consumido,
con un minimo de 128 KB por sesion (1 MB = 1024 KB).

Destino Destino
Origen Zona 1 Zona 2 Zona 3 Local Zona especial origen Zona 1 Zona 2 Zona 3 Local Zona especial
g Precio/min  Con IVA Precio/min Con IVA Precio/min Con IVA Precio/min Con IVA Precio/min Con IVA Precio/min___ Con IVA_| Precio/min Con IVA | Precio/min Con IVA Precio/min Con IVA Precio/min Con IVA
Zona1 | 0,460000€" 0,533600¢ | 1,500000€ 1,740000¢ |3,300000€ 3,828000¢ | 0,460000€" 0,533600¢ |7,752000€ 8992320¢ Zona 1 | 0,460000€" 0,533600¢ | 2,100000€ 2,436000¢ | 3,850000€ 4,466000¢ | 0,460000€ 0,533600¢ | 9,048000€ 10,495680¢€
Zona 2 1,500000€ 1,740000€ | 1,500000€ 1,740000¢ |3,300000€ 3,828000¢ | 0,850000€  0,986000€ | 7,752000€ 8,992320€ Zona 2 2,100000€ 2,436000€ | 2,1700000€ 2,436000€ | 3,850000€ 4,466000€ | 1,100000€ 1,276000€ | 9,048000€ 10,495680€
Zona 3 3,300000€ 3,828000¢ |3,300000€ 3,828000¢ |3,300000€ 3,8238000¢ | 1,300000€  1,508000¢ | 7,752000€ 8992320€ Zona 3 3,850000€ 4,466000€ | 3,850000€ 4,466000€ | 3,850000€ 4,466000€ | 1,500000€ 1,740000€ | 9,048000€ 10,495680€
Establecimiento de llamada: 0,4600€ (con IVA 0,5336€) con origen en zona 1. 0,4900€ (con IVA ,05684€) con origen en zona 2 y 3. Establecimiento de llamada: 0,4600€ (con IVA 0,5336€) con origen en zona 1. 0,4900€ (con IVA ,05684€)con origen en zona 2y 3.
Tarificacién por segundos. Tarificacién por segundos. ) . . . .
(1) En llamadas desde Zona 1 con destino Zona 1 o Local el primer minuto se tarifica a 0€/min. (1) En llamadas desde Zona 1 con destino Zona 1 o Local el primer minuto se tarifica a 0€/min.
. precio/min . PRECIO/MB (GPRS/UMTS) . precio/min . precio/MB(GPRS/UMTS)
Destino Sin IVA Con IVA Destino Sin IVA Con IVA Destino Sin IVA Con IVA Destino Sin IVA Con IVA
Zona 1 0,220000€ 0,255200€" Zona 1 10,000000€ 11,600000€ Zona 1 0,220000€" 0,255200€" Zona 1 12,000000€ 13,920000€
Zona 2 2,450000€ 2,842000€ Zona 2 10,000000€ 11,600000€ Zona 2 2,600000€ 3,016000€ Zona 2 12,000000€ 13,920000€
Zona 3 2,900000€ 3,364000€ Zona 3 10,000000€ 11,600000€ Zona 3 3,200000€ 3,712000€ Zona 3 12,000000€ 13,920000€

Establecimiento de llamada: 0,2200€ (con IVA 0,2552€)

en zona 1; 0,4900€ (con IVA 0,5684€) en zona 2 y 3.

Tarificacion por segundos.

(1) En llamadas recibidas en Zona 1 el primer minuto se tarifica a 0€/min.

El precio del acceso sera por KB consumido,
con un minimo de 128 KB por sesion (1 MB = 1024 KB).

(1) En llamadas recibidas en Zona 1 el primer minuto se tarifica a 0€/min.

Destino
: Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona especial
O”gen Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA pch IVA
Zona 1 0,450000€ 0,522000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€
Zona 2 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€
Zona 3 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€

Recepcion de MMSs: el precio de los MMSs recibidos en Roaming se determinara por la tarifa de recepcién de datos
segun las tarifas de datos en roaming.

Destino
: Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona especial
O"gen Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA Sin IVA pCon IVA
Zona 1 0,450000€ 0,522000¢ | 0,750000€ 0,870000€ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€
Zona 2 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000€ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€
Zona 3 0,750000€ 0,870000¢ | 0,750000€ 0,870000€ | 0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2,320000€

Recepcion de MMSs: el precio de los MMSs recibidos en Roaming se determinard por la tarifa de recepcion de datos
segln las tarifas de datos en roaming.

DATOS ONO IO

Envio de mensajes

Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
A moviles ONO 0,100000€ 0,116000€ 0,200000€ 0,232000€
A otros operadores 0,150000€ 0,174000€ 0,500000€ 0,580000€
Internacionales 0,500000€ 0,580000€ 0,600000€ 0,696000€

B Servicios de Television

Videoclub
El primer consumo de pago en Videoclub es gratuito. Por pase
Sin IVA Con IVA
Cine 1,00-3,00€ 1,07-3,21€
Series 1,00-2,00€ 1,07-2,14€
Erético 2,00€ 2,14€
Adultos 4,50-6,00€ 4,82-6,42€

Videoclub solo disponible en Madrid, provincia de Barcelona, Huelva, Cadiz, Cantabria, Islas Baleares, Comunidad Valenciana (excepto Elche), Castilla Ledn, Castilla La Mancha
y Murcia.

Cine y adultos Por pase Futbol
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Cine de estreno Lunes-Jueves 2,00€ 2,14€ Partido en directo 11,50€ 12,31€
Cine de estreno Viernes-Domingo 3,00€ 3.21€ Partido en diferido 8,00€ 8,56€
Mirador X 4,50€ 4,82€ Multifdtbol 3,00€ 3,21€
Mirador XX, Morbo y Arco Iris 6,00€ 6,42€ Abono Mensual Temporada 43,00€/mes 46,01 €/mes
BONO 10 partidos 105,00€ 112,35€
BONO 20 partidos 195,00€ 208,65€

Contenidos de cine y adultos disponibles en zonas sin servicio Videoclub. Multi fatbol no disponible en Catalufia (excepto Provincia

de Barcelona), Aragdén y Andalucia (excepto Huelva y Cadiz).

Servicios de Internet

Cuota mensual Cuota de Alta  Cuota de Instalacion

Sin IVA  Con IVA SinIVA cConIvA  SinIVA ConIVA
Banda Ancha 6 40,00€  46,40¢€ 39,00€  45.24€ 80,00€ 92,80¢
Banda Ancha 12 50,00€  58,00¢€ 39,00€  4524¢ 80,00€  92,80¢

Cuota Unica Cuota mensual

Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Médem 60,00€ 69,60€ Servicio de Mantenimiento Especial ~ 3,00€ 3,48€
Router Wi-Fi® 110,00€ 127,60€ Cuota tni
Pareja PLC 110,00€ 127,60€ sin I\;l;\) a unén;:: A
Tarjeta PCMCIA Wi-Fi® 35,00€ 40,60€ Configuracion Médem® 40,00€ 46,40€
Adaptador Wi-Fi USB® 35,00€ 40,60€ Configuracion Router Wi-Fi®® 50,00€ 58,00€

Acceso integral alared de internet a la velocidad maxima que haya contratado. Incluye Centinela antivirus y firewall, excepto en el combinado Linea de Teléfono + Banda Ancha
2. Cuentas de correo electrénico ilimitadas y gratuitas de tamafio 1 GB cada una. Cada cuenta de correo tendré asociados 5 MB para pagina web personal. Servicio de News.
Servicios Accesibles a través de onobox.com. Otros Servicios gratuitos para clientes ONO accesibles a través de ONO.com: ONOBLogs, ONOCAM y Mis fotos ONO. Asistencia
técnica 24 horas diarias los 365 dias del afio. El médem es gratuito ﬁara altas en este mes. (2) Incluye accesorio y entrega en domicilio. No incluye la configuracion del accesorio.
(3) Configuracion de hasta 1 PC. (4) Configuracion de hasta 1 PCy hasta 3 accesorios Wi-Fi siempre que los accesorios se los haya adquirido a ONO.

Para servicios individuales de Internet se cobra la cuota de alta y de instalacion. (1) Al contratar un Servicio de Internet de Banda Ancha desde el 1 al 31/10/08 nuevo Router Wi-Fi 50€
(58€ con IVA), o en cinco cuotas de 10€ (11,6€ con IVA) al més. En caso de baja del servicio antes de abonar la totalidad, el cliente debera pagar la diferencia. El concepto de Router
Wi-Fi no incluye la configuracion de PC.

Solo disponible para clientes que tengan contratado el servicio de Banda Ancha 3 o superior en combinado.

Cuota tnica
SinIVA  Con IVA SinIVA  Con IVA Sin IVA Con IVA
Cuota de Alta 0,00€ 0,00€ Cuota de Instalacion  0,00€ 0,00€ Equipamiento Dispositivo Médem USB 3,6 Mbps  39,00€ 45,24€
Cuota Mensual Cuota Mensual
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Plan Diario € 0,00€ Tarifa Plana 1 GB(" 25,00€ 29,00€
Tarifa / dia
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Consumo hasta 5MB/dia 0,00€ 0,00€ Médulo para cada GB adicional 12,50€ 14,50€
Consumo mayor de 5 y hasta 50MB/dia 2,00€ 2,32€
Consumo mayor de 50 y hasta 500MB/dia 8,00€ 9,28€
Consumo superior a 500MB/dia +0,016€/MB  +0,018560€/MB

(1) Médulos de 1 GB adicional disgonibles para consumos superiores a 1GB/mes. Si se

Las taifasse aplicarn sololos lia en que los clents consuman datos, segin a tablasuperior. Consumo minimo por seson: 118 {1 }6Gulof e 4 CB acicional disponibles para consumos saperiores @ 108/mes, 31

Las tarifas definidas, solo son validas para trafico en territorio nacional. Fuera de Espaa se aplicaran Ia tarifas del roaming.

MMS SMS
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
A moéviles ONO 0,2000€ 0,2320€ 0,1000€ 0,1160€
A otros operadores 0,5000€ 0,5800€ 0,1500€ 0,1740€
Internacionales 0,6000€ 0,6960€ 0,5000€ 0,5800€
Destino
Precio/MB (GRPS/UMTS) . i
: o Zona 1 Zona2y3 Zona especial
Destino Sin IVA Con IVA rigen Sin IVA Con IVA Sin IVA ¥.m IVA Sin IVA pmm IVA
%g:: ; Zona2, 10,0000€ 11,6000€ Zona 1 0,450000€ 0,522000¢ |0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2 320000€
El precio del acceso por KB consumido. Minimo de 128 KB por sesion (1 MB = 1024 KB) Zona2y3 |0,750000€ 0.570000¢ |0,750000€ 0,870000¢ | 2,000000€ 2 320000¢

Zona 1: Union Europea; Zona 2: Europa del Este, Islandia, Noruega, Suiza, Magreb, Estados Unidos y Canada; Zona 3: Resto del mundo; Zona Especial: Satelital y aéreo.
MMS en Roaming. Recepcion de MMS: el precio de los MMSs recibidos en roaming se determinara por la tarifa de recepcion de datos segun las tarifas de datos en roaming.

B Cuotas Administrativas para todos los servicios

Cuota Cuota mensual

Tipo de Servicio Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Cambio de domicilio ,00€ 0,00€ 0,00 0,00€
Cambio de titular 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Desplazamiento del técnico 14,99€ 17,39€ 0,00€ 0,00€
Reconexion tras desconexion voluntaria 17,99€ 20,87€ 0,00€ 0,00€
Reconexion tras desconexién por impago 36,99€ 42,91€ 0,00€ 0,00€
Reconexion tras suspensién por impago 8,99€ 10,43€ 0,00€ 0,00€
Cambio de nimero de teléfono 11,99€ 13,91€ 0,00€ 0,00€
Tomas adicionales de cualquier servicio (hasta 10 m.) 24,00€ 27,84€ 0,00€ 0,00€
Distancia adicional tomas (5 m.) 11,99€ 13,91€ 0,00€ 0,00€
Desglose de llamadas metropolitanas en factura 5,99€ 6,95€ 2,99€ 3,47€
Averias imputables al cliente 26,99€ 31,31€

Composicilln

Navegacion /
Consumo de datos

en casa fuera de casa
Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Consumo hasta 5 MB/dia 0,000000€ 0,000000€ 0,500000€ 0,580000€
Consumo mayor de 5 y hasta 50 MB/dia 0,000000€ 0,000000€ 2,000000€ 2,320000€
Consumo mayor de 50 y hasta 500 MB/dia 0,000000€ 0,000000€ 8,000000€ 9,280000€
Cosumo superior a 500 MB/dia 0,000000€/MB 0,000000€/MB +0,016000€/MB | +0,018560€/MB

Las tarifas "En casa” (en verde) solo aplican a clientes de Banda Ancha ONO sin restricciones. Para clientes sin Banda Ancha ONO, con Banda Ancha Mini o Supermini,
se aplican las tarifas de "Fuera de casa".
Nota. Las tarifas sélo aplican a los dias en que se realice un consumo de datos. Consumo minimo por sesion 1 KB.

Cuota mensual
Sin IVA Con IVA

Cuota mensual
Sin IVA Con IVA

Pack Latino ~ 3,50€  375¢ Barca TV~ 4,20€  321¢
Pack Latino contratable junto con Television Esencial.
Los canales del Pack Latino ya estdn incluidos en los
paquetes TV Extray TV Total
Cuota mensual Cuota mensual
SinIVA  Con IVA Sin IVA  Con IVA
Playboy TV~ 7,90€ 8,45€ Baby TV 3€ 3,.21€

Cuota mensual Cuota de instalacion

Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
Toma adicional: para canales terrestres 0,00€ 0,00€ 24,00€ 27,84€
Television ONO adicional:
(Incluye todos los canales contratados en la 1% instalacién) 0,00€ 0,00€ 35,00€ 40,06€
Alquiler del descodificador adicional 3,50€ 4,06€ 0,00€ 0,00€
Mando a distancia adicional@ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Resintonizacion del televisor 0,00€ 0,00€ 27,00€ 31,32€
Amplificador de sefial (para segundas tomas, si es necesario) ~ 0,00€ 0,00€ 44,90€ 52,08€
gl)r’e\‘c’i);g“ec:taiecrli;:g?\lBugv’?é,ggée(l’ﬂfggg.o(r2|)|OA@a?iirsgsz/?gupgéucgr‘?engo a distancia adicional el coste es de 9€ (10,44€ con IVA) cada uno. La entrega del mando adicional es gratuita si

Acceso integral a la red de internet conforme a las condiciones generales incorporadas al Kit de conexién. La tarificacién se
realiza llamada a llamada al proveedor de servicios de informacién ONO, al teléfono 908 222 222 siendo esta tarifa la siguiente:

20 h 8h

Acceso gratuito de ONO 8h

Tarifa normal 0,022838€/min BEIGEN M0N0 By Tyl
0,0264€/min con IVA 0,01€/min con IVA

Tarifa mini 0,009857€/min

Lunes-Viernes

Sédbado, Domingo y fiestas de caracter nacional,
autonémico y local

0,0114€/min con IVA

Establecimiento de llamada 0,068515€ (0,07948€ con IVA). Para accesos a otros proveedores de servicios de internet la llamada se tarificara segtin las tarifas vigentes que correspondan
al tipo de llamada efectuada.

Cuota mensual (Por licencia)
Sin IVA Con IVA
3,00€ 3,48€

Cuota mensual (Por licencia)
Sin IVA Con IVA

Centinela ONO Total 6,00€ 6,96€

Incluye antivirus, firewall, anti spyware,
control parental y antiphishing.

Antivirus + Firewall
(Solo aplica a combinado
Linea de Teléfono + Banda Ancha 2)

Alta y configuracion
Sin IVA Con IVA

Cuota primer afio
Sin IVA Con IVA

Cuota segundo afio y ss.
Sin IVA Con IVA

Banda Ancha Facil 40€  46,40€ 72€/afio  83,52€/afio 72€/afio 6 7€/mes  83,52€/afio 0 8,12€/mes
Banda Ancha Facil con Wi-Fi ~ 50€  58,00€ 72€/afo  83,52¢/afio 72€/afo 6 7€/mes  83,52€/afio 0 8,12€/mes

Nota: Cuota primer afio Banda Ancha Facil promocionada a 30€/afio (34,8€/afio) para contrataciones entre el 1y el 31/10/08.

Banda Ancha Facil incluye configuracién, Centinela Total y Ayuda PC (Servicio de Asistencia Informatica en remoto).




